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Institutul de Comunicare Relationala are misiunea de a promova Comunicarea Relationala® ca metoda
de dezvoltare personal3, relationala si educationala, in beneficiul persoanelor, familiilor, comunitatilor
si institutiilor.

Prezentul Cod stabileste principiile etice si profesionale care guverneaza activitatea tuturor persoanelor
certificate sau afiliate Institutului de Comunicare Relationala si are rolul de a proteja beneficiarii,
profesionistii, integritatea metodei si identitatea marcii ,Comunicare Relationala®”.

Acest Cod completeaza Statutul Asociatiei, Regulamentul de utilizare a marcii si celelalte reglementari
interne ale Institutului.

Art. 1 — Misiunea Institutului
Memobrii Institutului contribuie la Tndeplinirea misiunii Asociatiei prin:
e promovarea Comunicarii Relationale® in societate;
e utilizarea instrumentelor si tehnicilor metodei exclusiv in scop constructiv;
e promovarea dialogului, respectului si responsabilitatii in relatiile interumane;
e sustinerea educatiei si cercetdrii in domeniul comunicarii;
e dezvoltarea unei culturi relationale bazate pe colaborare si respect reciproc.

Aceste principii reflectd misiunea Institutului de a disemina Comunicarea Relationala®, de a o utiliza in
scop constructiv si de a contribui la educatie si cercetare.

Art. 2 — Valorile fundamentale
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Activitatea tuturor membrilor se intemeiaza pe urmatoarele valori:
e respectul fata de demnitatea umang;
e autenticitatea;
e responsabilitatea profesionals;
e integritatea;
e dezvoltarea continua;
e echilibrul;
e cooperarea;
e confidentialitatea;
e libertatea de alegere a beneficiarului.

Aceste valori sunt inspirate din valorile fondatoare ale Institutului: Crestere, Omul, Munca, Unitate,
N&zuints, Inceput, Comunicare, Autenticitate, Respect si Echilibru.

Art. 3 — Conduita profesionala
Consilierul in Comunicare Relationala®, Formatorul, Supervizorul numit generic Profesionistul:
e actioneaza cu buna-credinta;
e respectd demnitatea fiecarei persoane;
e nu manipuleaza si nu exploateaza vulnerabilitatea beneficiarului;
e nu formuleaza promisiuni nerealiste;
e isi desfasoara activitatea cu competenta si responsabilitate;

e isi recunoaste limitele profesionale si recomanda, atunci cand este cazul, alte forme de
interventie specializata.

Art. 4 — Relatia cu beneficiarii
in relatia cu beneficiarii, profesionistul:
e respecta confidentialitatea;

e manifestd impartialitate;
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evita conflictele de interese;

promoveaza autonomia beneficiarului;

utilizeaza metodele Comunicarii Relationale® exclusiv in interesul dezvoltarii persoanei.

Art. 5 — Relatia cu intreaga comunitate profesionala
Membrii Institutului:

e manifesta respect reciproc;

e evitad denigrarea altor profesionisti;

e contribuie la dezvoltarea comunitatii;

e protejeaza imaginea Institutului si a metodei Comunicarea Relationala®.

Art. 6 — Proprietatea intelectuala

Metoda, instrumentele, materialele, denumirea si marca Comunicare Relationala® constituie
elemente de proprietate intelectuala protejate.

Utilizarea acestora se realizeaza exclusiv cu respectarea regulilor stabilite de Institutul de Comunicare
Relationala si a drepturilor conferite titularului marcii.

Art. 7 — Dezvoltarea profesionala continua
Calitatea profesionala presupune invatare continua.

Memobrii Institutului au responsabilitatea de a participa la activitati de supervizare, perfectionare si
actualizare profesionald, conform regulamentelor Institutului.

Art. 8 - Comunicarea publica
Tn comunicarea publicd, membrii Institutului:
e utilizeaza informatii corecte;
e nuinduc in eroare beneficiarii;
e nu folosesc titulaturi sau calitati profesionale pe care nu le detin;

e respecta regulile privind utilizarea marcii Comunicare Relationala®.
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Utilizarea denumirii Comunicare Relationala® in activitatea profesionala si in promovarea serviciilor
este permisa numai in conditiile prevazute de Regulamentul privind utilizarea marcii si de
regulamentele Institutului.

Art. 9 — Respectarea marcii

Nerespectarea acestor conditii poate conduce la suspendarea sau retragerea dreptului de utilizare a
marcii si la aplicarea masurilor prevazute de regulamentele interne, fara a aduce atingere drepturilor
conferite titularului marcii de legislatia aplicabila.

Art. 10 — Dispozitii finale

Toti membrii, cursantii si absolventii Institutului de Comunicare Relationald declard ca au luat
cunostinta de prezentul Cod si se obliga sa il respecte pe intreaga durata a raporturilor profesionale cu
Institutul.

Prezentul Cod intrd in vigoare INCEPAND CU DATA DE 01/08/2026 si produce efecte de la data intrarii
sale Tn vigoare, inclusiv pentru raporturile profesionale si de membru aflate in curs. Codul in forma sa
adoptata constituie documentul de referinta in materia conduitei etice si profesionale.

Nota privind drepturile de proprietate intelectuala

Prezentul document reprezinta documentul oficial al Asociatiei Institutul de Comunicare Relationala si
este protejat de legislatia privind dreptul de autor si de legislatia aplicabila proprietatii intelectuale.

Reproducerea integrald a documentului este permisa numai cu pastrarea formei sale originale si cu
indicarea sursei.

Reproducerea partiald, modificarea, adaptarea, utilizarea in scop comercial sau integrarea in alte lucrari
fara acordul scris al Asociatiei Institutul de Comunicare Relationala sunt interzise.

© 2026 Asociatia Institutul de Comunicare Relationald. Toate drepturile rezervate.
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